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KẾ   ẠC  

Kiểm soát thủ tục hành chính năm 2020 của  ở  iao thông vận tải  

(Kèm theo Quyết định số       /QĐ-SGTVT ngày      /02/2020 của Sở Giao thông vận tải) 

 

 ố 

TT 
 ội dung công việc 

Đơn vị 

thực hiện 

Đơn vị phối 

hợp 
Kết quả công việc 

 hời gian thực 

hiện 

 . Công bố, công khai thủ tục hành chính, kiểm soát chất lượng hồ sơ TTHC  

1 

Xây dựng hồ sơ trình công bố danh mục 

TTHC thuộc phạm vi chức năng quản lý 

của Sở GTVT 

Văn phòng 

Sở 

Các phòng 

liên quan 
Quyết định của UBND tỉnh Thường xuyên 

2 
Công khai thủ tục hành chính thuộc phạm 

vi chức năng quản lý của Sở GTVT  

Văn phòng 

Sở 

Các phòng 

liên quan 

Đảm bảo các hình thức công 

khai đầy đủ, rõ ràng, minh 

bạch, dễ tiếp cận 

Thường xuyên 

3 

Rà soát, xây dựng dự thảo và trình công 

bố chuẩn hóa TTHC thuộc phạm vi trách 

nhiệm quản lý đảm bảo theo đúng quy 

định của pháp luật hiện hành 

Văn phòng 

Sở 

Các phòng 

liên quan 
Quyết định của UBND tỉnh Thường xuyên 

  .  hực hiện rà soát, đánh giá thủ tục hành chính 

1 
Xây dựng và thực hiện Kế hoạch rà soát, 

đánh giá thủ tục hành chính năm 2020 

Văn phòng 

Sở 

Các phòng 

liên quan 

Kế hoạch rà soát, đánh giá 

TTHC năm 2020 
Tháng 03/2020 

2 
Nghiên cứu, lựa chọn, đề xuất UBND tỉnh 

bổ sung các TTHC cần thực hiện đơn giản 

hóa (nếu có) vào Kế hoạch rà soát, đánh 

Văn phòng 

Sở 

Các phòng 

liên quan 

Quyết định của UBND tỉnh về 

việc bổ sung TTHC được rà 

soát năm 2020 

Trước tháng 

5/2020 



giá TTHC năm 2020 của tỉnh 

3 

Tổ chức triển khai thực hiện Kế hoạch rà 

soát, đánh giá TTHC đã được UBND tỉnh 

phê duyệt 

Văn phòng 

Sở 

Các phòng 

liên quan 

Trình Chủ tịch UBND tỉnh 

quyết định phê duyệt Phương 

án đơn giản hóa TTHC và 

quyết định phê duyệt quy trình 

nội bộ giải quyết TTHC (đối 

với Phương án đơn giản hóa 

cắt giảm thời gian giải quyết 

TTHC  

Từ tháng 

01/2020 đến 

tháng 8/2020 

III.  iếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức về TTHC 

 

Công khai địa chỉ tiếp nhận phản ánh, kiến 

nghị của cá nhân, tổ chức về TTHC theo 

quy định 

Văn phòng 

Sở 

Các phòng 

liên quan 

Niêm yết công khai địa chỉ tiếp 

nhận phản ánh, kiến nghị tại 

Trung tâm Phục vụ hành chính 

công tỉnh và Website Sở GTVT 

Thường xuyên 

I .  ổ chức thực hiện cơ chế một cửa trong giải quyết    C và cung cấp dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, mức độ 4 

1 

Rà soát, xây dựng quy trình nội bộ giải 

quyết đối với 100% TTHC thực hiện theo 

cơ chế một cửa được tiếp nhận hồ sơ và trả 

kết quả giải quyết tại Trung tâm Phục vụ 

hành chính công tỉnh  

Văn phòng 

Sở 

Các phòng 

liên quan 

Quyể định của Chủ tịch UBND 

tỉnh 
Thường xuyên 

2 

Có giải pháp cụ thể để tăng cường việc 

thực hiện dịch vụ công trực tuyến mức độ 

3, mức độ 4 thuộc phạm vi chức năng 

quản lý của Sở GTVT trên Cổng dịch vụ 

công trực tuyến của tỉnh 

Văn phòng 

Sở 

Các phòng 

liên quan 

Giải pháp, sáng kiến của đơn vị 

làm tăng số lượng hồ sơ TTHC 

được xử lý trực tuyến mức độ 

3, mức độ 4 

Thường xuyên 

3 
Thực hiện việc vận hành, sử dụng phần 

mềm một cửa điện tử trong giải quyết 
Văn phòng Các phòng 

100% hồ sơ TTHC thực hiện 

cơ chế một cửa được tiếp nhận, 
Thường xuyên 



TTHC đúng quy định tại Nghị định số 

61/2018/NĐ-CP ngày 28/8/2018 của 

Chính phủ 

Sở liên quan xử lý thông qua phần mềm một 

cửa điện tử 

V. Một số hoạt động khác về hoạt động kiểm soát    C và giải quyết    C theo cơ chế một cửa 

1 

Thực hiện chế độ báo cáo về hoạt động 

kiểm soát TTHC và giải quyết TTHC theo 

cơ chế một cửa 

Văn phòng 

Sở 

Các phòng 

liên quan 

Báo cáo tình hình và kết quả 

thực hiện kiểm soát TTHC và 

giải quyết TTHC theo cơ chế 

một cửa   

Thực hiện theo 

Thông tư số 

02/2017/TT-

VPCP ngày 

31/10/2017 của 

Chính phủ và 

Công văn số 

901/UBND-

KSTT ngày 

28/02/2018 của 

UBND tỉnh 

2 

Thực hiện quy trình đánh giá tác động, lấy 

ý kiến, thẩm định đối với quy định về 

TTHC được phân cấp cho cấp tỉnh ban 

hành theo Luật ban hành văn bản quy 

phạm pháp luật và Nghị định số 

92/2017/NĐ-CP 

Văn phòng 

Sở 

Các phòng 

liên quan 

Dự thảo văn bản quy phạm 

pháp luật có quy định TTHC 

được thực hiện đánh giá tác 

động theo quy định 

Thường xuyên 

                                                                                                                                    ÁM ĐỐC 

 

 

 

 

                                                                                                                                            guy n  ự Công  oàng 
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