
UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH 

SỞ GIAO THÔNG VẬN TẢI 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨ VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:       /SGTVT-VT Bình Định, ngày       tháng 8  năm 2022 

Về việc tăng cường kiểm tra, xử lý 

xe khách hoạt động không đúng quy 

định khu vực xung quanh bến xe 

khách trung tâm Quy Nhơn 

  

        Kính gửi:      

          - Các đơn vị kinh doanh vận tải hành khách tuyến cố định; 

     - Các đơn vị vận tải hành khách hợp đồng, du lịch; 

          - Bến xe khách trung tâm Quy Nhơn; 

     - Thanh tra Sở;  

     - Phòng Quản lý vận tải. 

 

Theo phản ánh của Báo Giao thông ngày 31/8/2022 với nội dung “Xe dù 

tăng chuyến, ồ ạt hoạt động quanh bến xe Quy Nhơn trước kỳ nghỉ lễ 2/9”, tình 

trạng các phương tiện lập bến cóc, tự ý dừng, đón trả khách khu vực xung quanh 

bến xe khách trung tâm Quy Nhơn gây mất trật tự vận tải và không đảm bảo an 

toàn giao thông. 

Để chấn chỉnh tình trạng vi phạm nêu trên, Giám đốc Sở Giao thông vận 

tải (Sở GTVT) yêu cầu: 

1. Các đơn vị kinh doanh vận tải hành khách tuyến cố định, hợp đồng, du 

lịch 

- Nghiêm túc chấp hành các quy định về kinh doanh vận tải hành khách 

bằng xe ô tô quy định tại Nghị định số 10/2020/NĐ-CP ngày 17/01/2010 của 

Chính phủ quy định về kinh doanh và điều kiện kinh doanh vận tải bằng xe ô tô; 

Thông tư số 12/2020/TT-BGTVT ngày 29/5/2020 của Bộ Giao thông vận tải 

quy định về tổ chức, quản lý hoạt động vận tải bằng xe ô tô và dịch vụ hỗ trợ 

vận tải đường bộ và các nghị định, thông tư liên quan. 

- Đối với đơn vị kinh doanh vận tải hành khách theo tuyến cố định: Yêu 

cầu lái xe, nhân viên phục vụ trên xe thực hiện đưa phương tiện vào bến đón, trả 

khách theo quy định; chỉ đạo Bộ phận theo dõi các điều kiện về an toàn giao 

thông tại đơn vị thường xuyên theo dõi, quản lý chặt chẽ hoạt động phương tiện, 

lái xe thông qua thiết bị giám sát hành trình, camera lắp trên xe, kịp thời nhắc 

nhở, chấn chỉnh, xử lý các vi phạm theo quy định. 

- Đối với đơn vị kinh doanh vận tải hành khách theo hợp đồng, du lịch: 

Cung cấp đầy đủ các nội dung tối thiểu của hợp đồng vận chuyển theo quy định 

tại Khoản 5, Điều 7 của Nghị định số 10/2020/NĐ-CP của Chính phủ về Sở 

GTVT Bình Định qua địa chỉ email phongqlvtbinhdinh@gmail.com; thực hiện 

nghiêm các quy định tại Điểm c, d Khoản 3, Điều 7 của Nghị định số 

10/2020/NĐ-CP ngày 17/01/2010 của Chính phủ (Không được đón, trả khách 
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thường xuyên lặp đi lặp lại hàng ngày tại trụ sở chính, trụ sở chi nhánh, văn 

phòng đại diện hoặc tại một địa điểm cố định khác do đơn vị kinh doanh vận tải 

thuê, hợp tác kinh doanh; trong thời gian một tháng, mỗi xe ô tô không được 

thực hiện quá 30% tổng số chuyến của xe đó có điểm đầu trùng lặp và điểm cuối 

trùng lặp, phạm vi trùng lặp được tính tại một địa điểm hoặc tại nhiều địa điểm 

nằm trên cùng một tuyến phố (một tuyến đường), ngõ (hẻm) trong đô thị).   

 2. Bến xe khách trung tâm Quy Nhơn 

 - Rà soát, báo cáo Sở Giao thông vận tải danh sách các xe khách tuyến cố 

định bỏ bến, bỏ chuyến, các đơn vị vận tải không hoạt động kinh doanh vận tải 

trên tuyến trong thời gian 60 ngày liên tục làm cơ sở để xử lý theo quy định. 

 - Cung cấp danh sách các xe khách vi phạm thường xuyên hoạt động tại 

khu vực xung quanh bến xe đến các lực lượng chức năng để kiểm tra, xử lý theo 

quy định. 

 3. Giao Thanh tra Sở  

 - Khẩn trương kiểm tra, xử lý các hành vi vi phạm trong hoạt động kinh 

doanh vận tải hành khách như: xe không đăng ký kinh doanh hoặc có đăng ký 

kinh doanh vận tải nhưng hoạt động không đúng hình thức vận tải hành khách 

đã đăng ký; các xe khách đậu đỗ, quần đảo đón, trả khách không đúng quy định; 

các xe vận chuyển hành khách tuyến cố định nhưng không vào bến đón, trả 

khách, xe chạy không đúng luồng tuyến, hành trình, lịch trình vận tải, không có 

Lệnh vận chuyển, không có phù hiệu, không niêm yết giá vé; xe chạy hợp đồng 

nhưng không có Hợp đồng vận chuyển, không có phù hiệu, không có danh sách 

hành khách,...  

 - Phối hợp với các lực lượng chức năng kiểm tra, xử lý các vi phạm trong 

hoạt động kinh doanh vận tải hành khách bằng xe ô tô, tập trung xử lý tại địa 

điểm, khu vực xung quanh bến xe như phản ánh của Báo Giao thông ngày 

31/8/2022.  

 - Tăng cường kiểm tra việc chấp hành các quy định về kinh doanh và điều 

kiện kinh doanh vận tải bằng xe ô tô đối với các đơn vị vận tải kinh doanh hành 

khách.  

 - Tăng cường kiểm tra, trích xuất dữ liệu từ thiết bị giám sát hành trình, 

camera lắp trên xe trên phần mềm của Tổng cục Đường bộ Việt Nam để kiểm 

tra, xử lý các đơn vị vận tải, chủ phương tiện, lái xe vi phạm trong hoạt động 

kinh doanh vận tải hành khách. 

 - Báo cáo Giám đốc Sở kết quả thực hiện trước ngày 10/9/2022. 

 4. Giao Phòng Quản lý vận tải  

 - Tăng cường công tác quản lý, cấp phép hoạt động đối với xe khách 

tuyến cố định, xe hợp đồng, xe du lịch.  

 - Tăng cường kiểm tra, trích xuất dữ liệu từ thiết bị giám sát hành trình, 

camera trên phần mềm của Tổng cục Đường bộ Việt Nam để chấn chỉnh, đề 
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xuất xử lý các đơn vị vận tải, chủ phương tiện, lái xe vi phạm trong hoạt động 

kinh doanh vận tải. 

 - Rà soát, đề xuất xử lý các xe khách tuyến cố định bỏ bến, bỏ chuyến; 

các xe hợp đồng, xe du lịch vi phạm các quy định trong hoạt động kinh doanh 

vận tải hành khách. 

 5. Đề nghị UBND thành phố Quy Nhơn chỉ đạo lực lượng chức năng tăng 

cường kiểm tra, xử lý nghiêm các hành vi vi phạm đối với hoạt động của xe 

khách trên địa bàn thành phố Quy Nhơn, tập trung xử lý các xe khách hoạt động 

không đúng quy định khu vực xung quanh bến xe khách trung tâm Quy Nhơn 

như phản ánh của Báo Giao thông ngày 31/8/2022. 

 Sở Giao thông vận tải yêu cầu các đơn vị kinh doanh vận tải hành khách 

theo tuyến cố định, xe hợp đồng, xe du lịch, các phòng chuyên môn thuộc Sở 

nghiêm túc thực hiện; đề nghị UBND thành phố Quy Nhơn quan tâm phối hợp./. 

 

 Nơi nhận:    
- Như trên; 

- UBND TP. Quy Nhơn (p/h); 

- Báo Giao thông; 

- Lãnh đạo Sở; 

- Website Sở; 

- Lưu: VT, QLVT. 

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 Nguyễn Văn Hòa 
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